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BEVEZETO

A jelen tajékoztato és szabalyzat (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az Erintettek szamara
részletes tajékoztatast nyljtson az adataik kezelésével kapcsolatos minden lényeges tényrél,
igy kuléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarodl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyekrél, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat az Eurépai Unié 679/2016 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) és a
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol szolo6 Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendelete, illetve az Informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz616
2011. évi CXII. térvény elbirja, hogy az Adatkezel6knek megfelel6 intézkedéseket kell hozniuk
annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozban
elbzetes tajékoztatast nyujtsanak, azt témér, atlathato és érthetd formaban biztositsak, illetve,
hogy el6seqitsék az érintettek jogainak a gyakorlasat.

Ez a tajékoztato e jogszabalyi kbtelezettségen alapul.

Egyesiletink adatkezel6ként a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan
vagy masokkal egyUtt meghatarozza, adatfeldolgozéként pedig az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel. Adatkezel6 jogosult barmikor egyoldaluan médositani a Tajékoztatot.

Egyesuletink adatkezel6ként és adatfeldolgozoként tiszteletben tartja mindazon személyek
maganszférajat, akik szamara személyes adatot adnak at és elkbtelezett ezek védelmében.
Az Adatkezelési szabalyzat az Adatkezeld hivatalos honlapjan is megtalalhato.

Idébeli hatalya 2020 januar 13- tél visszavonasig tart Egyesiletink a GDPR 13. cikke alapjan
az alabbi tajékoztatast adja az érintett személyek részére:

1. ADATKEZELO ADATAI

Egyeslleti név: Szervezeti Ombuds Egyesulet
Székhely: 1171.Budapest Gyeplés utca 16.

Addszam: 19234261-1-42

A szervezet nyilvantartasi szama: 01-02-0017301
Képvisel6: Vermeul Diana

Telefonszam: +36 30 487 0031

E-mail cim: ombuds@ombuds.hu és diana@ombuds.hu
Honlap: www.szoe.hu

(a tovabbiakban: Egyesiilet és Adatkezel6)

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos adatkezelése
megfelel a jelen tajékoztatdéban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A Szervezeti Ombuds Egyestulet a személyes adatok védelmében, kiemelten fontosnak tartja
tagjai informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szervezeti Ombuds Egyesilet
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a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. FOGALOMMEGHATAROZAS

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
maodon, kiléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tdbb tényezé alapjan azonosithato;

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
erinté személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Gnalléan vagy
masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé kulonos
szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kbézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstlnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az

adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;
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Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésuk
korlatozasa céljabal;

Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon térténé kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkdl tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
klon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

Info tv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. térvény Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR: az Eurépai Parlament és a Tanacs
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelemrdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezéseérdl.

3. EGYESULETUN[’( ADATKEZELESI ALAPELVEI, CELJAI,
JOGALAPJA, IDOTARTALMA

Alapelvek
3.1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

« az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

+ az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés, megkotesét megel6zben az érintett kérésére
torténd Iépések megtételéhez sziikséges;

+ az adatkezelés az adatkezelére vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitéséhez
szikséges;

% az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt szilkséges;

« az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

+ az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek

érvényesitéséhez szukséges.

a. Az Egyesllet a személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathaté modon végzi.

b. Az Egyesilet a személyes adatok gyUjtését csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(
célbdl végzi, azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

c. Az Egyesllet az adatkezelést annak céljaival 6sszefiiggésben hatarozza meg, és a
szUkségesre kell korlatozza.

d. Az Egyesllet altal kezelt személyes adatok pontosak, teljesek és id6szeriek, és a
Szervezeti Ombuds Egyesilet minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében,
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hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toroljék vagy helyesbitsék.

3.2 Adatkezelés jogalapja

Az érintettel kapcsolatos minden személyes adat kezelése dnkéntes hozzajarulason,
erdekmeérlegelési teszttel alatamasztott jogos érdeken, szerzédés teljesitésén vagy jogi
kotelezettség teljesitésén alapul. A személyes adatokat a jelen tajékoztatoban egyébként nem
jelzett esetben a Szervezeti Ombuds Egyestilet az Ugyfélkapcsolat fennallasaig és a polgari jogi
igények érvényesitéséig tarolja.

Az Egyesllet az adatkezelései esetében az alabbi szempontok alapjan jelen Szabalyzatban az
alabbiak alapjan ad részletes tajékoztatast:

« aszemélyes adatkezelés célja,

% aszemélyes adatkezelés jogalapja(i),

« a kezelt személyes adatok kdre és az adatok adattipusai,

« aszemélyes adatok tarolasanak idétartama (amennyiben eltér a jelen pontban
meghatarozottal),

« aszemélyes adatok cimzettjeinek meghatarozasa,

% atagsag adatbiztonsagi intézkedések a személyes adatok védelme érdekében.

. Az Erintett dnkéntes adatszolgaltatasa esetén Adatkezeld a személyes adatot az Erintett

beleegyezésével kezeli. Az d6nkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a

magatartast is, amellyel az érintett a www.szoe.hu weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra

nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen

Tajékoztatot is, automatikusan kiterjed.

. Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra, hogy bizonyos esetekben az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kovetkezménye az, hogy a szerz6dés id6tartama alatt fokozott
nehézségekbe utkdzhet az Uzleti kapcsolattartas, vagy maga a szolgaltatas teljesitése.

Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre vonatkozd
személyes adatot szolgaltaté személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsato személy
felel6s azért, hogy az altala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében rendelkezik az
Erintett6l megfelelé felnatalmazassal és ezen személy kotelessége tajékoztatni az Erintettet a
jelen tajekoztatoban foglalt rendelkezésekrdl.

. Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra, hogy bizonyos esetekben az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kovetkezménye az, hogy a szerz6dés id6tartama alatt fokozott
nehézségekbe utkdzhet az Uzleti kapcsolattartas, vagy maga a szolgaltatas teljesitése.

. Adatkezel6 ezlton tajékoztatja az érintetteket, hogy az Erintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A 2011. évi CXII. térvény 6. § 5. bekezdése alapjan, ha a
személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az Adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitése céljabdl, vagy a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelmeéhez fliz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all, tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti. Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, ha személyes
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adatainak kezelésére ezen jogalapbdl kertl sor.

Amennyiben az Adatkezel6 elektronikus uton, tavollevék részére, rendszerint ellenszolgaltatas
fejében nyjt olyan szolgaltatast, amelyhez a szolgaltatas igénybe vevéje, mint Erintett
egyedileg fér hozz4a, akkor e szolgaltatas nyujtasara irdnyulé szerzédés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabdl
kezelheti az igénybe vevd azonositasahoz szukséges természetes személyazonosité adatokat
és lakcimet.

. Amennyiben a szemeélyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés koételezb.
Err6l Adatkezeld az érintettet részletesen tajékoztatja a jelen Szabalyzatban és egyéb
szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintenddk és ezzel egyutt
ertelmezendék.

Kotelez8 az adatok felvétele és atadasa az illetékes elséfoku allami ado- és vamhatosag felé
(elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon) a biztositasi jogviszony
kapcsan, az adézas rendjerdl szolé torvény alapjan, igy tehat példaul megbizasi jogviszony
esetén. A torvényi kdtelezettségeket, a rogzitendd és atadandd adatokat, valamint a kdvetendd
eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok, valamint az adé- és vamhatdsag
tajékoztatdi, hirdetményei tartalmazzak részletesen.

Kotelezd az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint fogyaszto neve, lakcime, a
panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja, a panasz tartalma, a bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos adatkezel6i
allaspont, a jegyz6kdnyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli panasz kivételével — a fogyaszto alairasa,
telefonon vagy egyéb elektronikus hirkzlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama vonatkozasaban.

Kotelezd az adatkezelés a 1998. évi XI. térvény alapjan, ha a személyazonossag
ellendrzésének feltételei, vagy a bejelentés kotelezettségeinek feltételei beallnak.
Az Adatkezel® az alabbi jogszabalyok alapjan vegzi tevékenységét, melyek adatkezelésének
jogalapjaul is szolgalhatnak
+«» 2011.évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az

informaciészabadsagrol
2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
2000.évi C. torvény a szamvitelrél
1997.évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl
2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
* 1995.évi CXIX. torvény a kutatas és kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név

és lakcim adatok kezelésérdl

L)

X/
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X/
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X/
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3.3 Adatkezelési célok
Egyesiletiink az alabbi célokbdl végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

egyesuleti mikodési tevekenység céljabdl (1.sz.melléklet)

egyesuleti tagok adatainak kezelése céljabdl (2.sz.melléklet);

képzések jelentkezdinek, résztvevbinek adatkezelése céljabdl (3.sz.melléklet)
szerzbdéses partnerek adatainak kezelése a szerz6dés teljesitése céljabdl,
(4.sz.melléklet)

latogatdi adatkezelés céljabdl az egyesilet honlapjan; (5.sz.melléklet)
kb6zbsségi iranyelvek, adatkezelés céljabdl a tarsasag FB és Linkedin oldalain
(6.sz.melléklet)

hirlevél szolgaltatasokhoz kapcsolodd adatkezelés céljabdl (7.sz.melléklet)
egyeb uton kozolt személyes adatok kezelése céljabol(8.sz.melléklet)

apop

S0

sQ

Az érintett személyes adatainak jogos érdek alapjan torténo kezelése esetén
érdekmérlegelést végziink, melynek soran:

beazonositjuk és rogzitjik a jogos érdeket

beazonositjuk és rogzitjuk az érintett érdekeit és jogait

szUkségesség és aranyossag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, korlatozott
tarolhatésag elve alapjan mérlegelés

tajékoztatjuk az érintettet az érdekmérlegelésrél

7 7 7
0.0 0.0 0.0

7
0.0

Az érintettnek tiltakozasi joga van, mely alapjan a személyes adatot nem kezeljuk tovabb,
kivéve ha az adatkezelést kényszerité ok indokolja (pl. tagsaggal 6sszefiiggésben
sziikségszeriien kezelend6 adatok esetén)

Nem all fenn kényszerit6 indok direkt marketing esetén, tiltakozas esetén az adatokat torolni
kell. (Direkt marketingbe tartoznak azok a reklamok, amelyek kozvetlenll keresik meg
potencialis tagokat. Ez torténhet elektronikus uton, telefonhivassal, postan keresztil stb.
Minden egyes mddszerre specialis szabalyok is érvényesek. Az érintett itt a reklam cimzettje
lesz, azaz az a személy, akihez a reklam eljut, illetve iranyul. Az érintett személyes adatait pl.
egy honlap uzemeltet6je kezelheti.)

3.4. Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés id6tartama minden dnkéntes, illetve egyéb alapon torténé adatkezelési
tevékenység esetében meghatarozasra kerult az egyes adatkezelések leirasaban,
azonban ha az valamilyen hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhatd, ugy a kovetkez6
szabalyokat kell alkalmazni:

< az adatkezelési cél megvaldsulasaig és az Erintett személyes adatainak torléséig,
vagy

<+ az Erintett adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig és igy
személyes adatainak torléséig,

% illetve a szamviteli jogszabalyokban meghatarozott ideig;

a birésag vagy hatosag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — azon jogviszonybdl
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eredé jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének elévuléséig tart, amely jogviszony
kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli. A hatalyos Ptk. alapjan az altalanos
elévilési idé 5 év,

A szamlakat jogi kotelezettség miatt legalabb 8 évig megdrizzuk.

A szamlakiallitas alapjaul szolgal6 iratok megérzeési ideje 8 év.

A tagsag alapjaul szolgalo iratok megbrzési ideje: 5 év.

A kapcsolattartas céljabdl megadott adatok meg6rzési ideje a kapcsolat megsziinését
kovet6 1 év.

Szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo adatok megdrzése: 5 év.

7 7 7 7
0.0 0.0 0.0 0.0

7
0.0

3.5 Altalanos szabalyok

Altalanos szabaly az, hogy az Adatkezel6 altal nyujtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok kérében az Erintettel kapcsolatos minden adat kezelése énkéntes
hozzajarulason alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, valamint a
kapcsolattartas. A jelen fejezetben meghatarozott személyes adatokat — az egyes alpontokban
foglalt kivételekkel - az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban meghatarozott f6szabaly szerinti
ideig 6rzi, majd torli, vagy az Erintett kérésére a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil, vagy az Erintett adatainak kezelésére vonatkozé engedély visszavonasanak
beérkezésétdl szamitott 30 napon belul torli azokat. A megadott személyes adatok
valodisagaért az Erintett, illetve a személyes adatokat rendelkezésre bocsaté személy felel.

A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelezéen elrendelt adatkezelés,
amelyrél az Adatkezeld az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

Altalanos szabaly az adatkezelések soran, hogy:

% egyes szolgaltatasoknal lehetéség van tovabbi adatok megadasara, amelyek
segitik az Erintett igényeinek teljes korli megismerését, ezek azonban nem
minden esetben feltételei az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének

% barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az
Adatkezel6 kulon adatallomanyokban, mas megadott adatoktdl elkulonitetten
tarolja. Ezeket az adatallomanyokat kizarélag az Adatkezel6 ismerheti meg

«» Adatkezel6 az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét — elézetes
érintetti hozzajarulas hianyaban — harmadik személynek nem tovabbitja, nem adja
at, kivéve a szolgaltatasnyujtasban résztvevé kdzremiikdddi, alvallalkozoi
szamara a teljesitéshez sziikséges adattovabbitast, a jogszabalyon alapul6
kotelez6 adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést
annak érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse

* barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok modositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrél részletes tajékoztatas
kérését Erintett a kdvetkez6 e-mail cimre kiildétt kérelemmel teheti meg és abban
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az esetben, amennyiben a személyes adat tériése nem lehetetleniti el a
szolgaltatasnyujtast: ombuds@ombuds.hu az egyes adatkezelési tevékenység
soran megadandé adatok Erintett 4ltali megadasa az Adatkezel§ altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

4. ADATFELDOLGOZAS

Az Adatkezel6 az egyes adatkezelési célok elérése érdekében és Uzletszerl gazdasagi
tevékenységének elbsegitése érdekében egyes feladatainak ellatasahoz harmadik személyek
szolgaltatasait veszi igénybe, amely szolgaltatasok magukban foglalhatjak az Erintettek
személyes adatainak kezelését is. Ezen harmadik személyek (,Adatfeldolgozék”) az
adatkezelést az Adatkezel6 utasitasainak megfelel6en, a hatalyos jogszabalyok elGirasaival
0sszhangban végzik. Adatfeldolgozas céljara kizardlag az adott cél megvalésitasahoz
szUkséges személyes adatok kertlnek tovabbitasra az egyes Adatfeldolgozok részére. Az
Adatkezeld kizardlag a tevékenységével kapcsolatos jogok és kdtelezettségek teljesitése
erdekében vesz igénybe Adatfeldolgozét.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Uigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4.
cikk 8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de szikséges
a tajékoztatasa, ezért ennek megfeleléen a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

Az Egyesulet weboldalanak mikddtetéséhez tarhelyszolgaltatast vesz igénybe.

Az Egyesllet az igénybe vett adatfeldolgozokkal irasos megallapodassal rendelkezik, mely
megfelel6 technikai és jogi garanciakat biztosit az atadott adatok feldolgozasanak
vonatkozasaban.

Szervezeti Ombuds Egyesiilet partnerei - 1 sz. melléklet

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai uton a Szervezeti Ombuds Egyestilet 1171 Budapest, Gyeplds
utca 16. cimre vagy elektronikusan az ombuds@ombuds.hu cimre kildheti. Valaszainkat
késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon belil kiildjiik az On altal meghatarozott cimre.

5. AZ ADATKEZELES TECHNIKAI INFORMACIOI

a. Az Egyesllet a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és tzemelteti, hogy a kezelt adat:
% az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
« hitelessége és hitelesitése biztositott (hitelesséq);
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% valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);
« ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (bizalmassag) legyen.

b. Az Egyesulet az adatokat megfelel§ intézkedéssel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés ellen.

c. Az Egyeslulet olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

d. Az Egyesllet az adatkezelés soran

meg6rzi a titkossagot

megvedi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

a sértetlenséget

megvedi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

biztositja a rendelkezésre allast

gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van ra, valdban
hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

X3

8

X3

S

X3

8

X3

S

X3

8

X3

S

e. Az adatokrél havi rendszerességgel biztonsagi mentés készl.
6. TAJEKOZTATAS AZ ERINTT JOGAIROL, JOGORVOSLAT

Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén mindenekelétt
célszerl Adatkezel6hoz fordulas lehetbségét igénybe vennie.

a. Erintettnek az érintettek kérelmiiket el6terjeszthetik

o irasos formaban az Egyesulet cimére- 117. Budapest, Gyepl&s utca 16
o elektronikus uton ombuds@ombuds.hu e-mail ciminkre megkuldve.

b. Az érintettek tajékoztatast kérhetnek személyes adataik kezelésérdl, élhetnek adathordozasi
és tiltakozasi jogukkal, kérhetik személyes adataik helyesbitését, valamint kérhetik — a
kotelez6 adatkezelések kivételével — adataik torlését. Az érintettek erre vonatkozo
kéréseiket az Adatkezel6 ombuds@ombuds.hu cimre kuldott levéllel (irasban) kérhetik.

c. Az egyesulet indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hénapon belul tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem 6sszetettségét
és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithato.

d. Ha az Egyesulet megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy

kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
szukseéges informaciok nyujtasat kérheti.
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e. Amennyiben az Adatkezel® a kérelem teljesitését elutasitja, az errél sz6l6 tajékoztatas
tartalmazza a megtagadas jogalapjat és az érintett jogorvoslati lehetéségeit.

f. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztatnak a helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

g. Erintett az adatkezelésre vonatkozd panaszaval a jogalkoté altal kinevezett hatésaghoz
vagy a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszékhez fordulhat.

6.1 Tajékozédashoz valé jog

Adatkezeld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo6 — az Informaciés dnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. CXII. toérvény, valamint az Eurdpai Parlament és Tanacs
2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendelete 13. és a 14. cikkelyben emlitett informaciokat,
valamint a 15-22. és 34. cikkely szerinti minden — tajékoztatast atlathato, érthetd, tomor és
kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kdzérthetéen nyujtsa. Adatkezels az Erintett
kérelmének benyujtasatdl szamitott 14 napon belll (de maximum egy hénapon belil) adja meg
a tajékoztatast.

A tajékoztatast az Adatkezel6 csak a torvényben foglalt esetekben tagadhatja meg — ilyen
esetben a jogszabalyi hely megjeldlése és a birdsagi jogorvoslat (Hatésaghoz fordulas)
lehetbségérdl torténd tajékoztatas is szikseges.

A tajékoztatas akkor ingyenes, ha az Erintett a targyévben azonos adatkérre vonatkozéan még
nem nyuijtott be tajékoztatasi kérelmet. Az Erintett altal mar esetlegesen megfizetett
koltségtéritést az Adatkezeld visszatériti, ha a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett vagy
az Erintett adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte.

Az Adatkezel6 a személyes adatok zarolasardl, helyesbitésérsl, torlésérdl az Erintettet értesiti —
tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.

6.2.Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Egyesulettél visszajelzést kapjon arra vonatkoz6an, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott, kapcsolédé
informaciokhoz hozzajusson. (Rendelet 15. cikk).

6.3 A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Egyesulet indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
eérintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6
nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését. Az érintettek ilyen iranyu kérelmuket eljuttathatjak az
Adatkezel6 ugyfélszolgalati elérhetéségeére. Az érintettek altal megadott adatok valodisagat az
Adatkezel6 nem ellenérzi, azok valodisagaert az érintett felel. (Rendelet 16. cikk).
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6.4 Adatok torléséhez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy adatainak tériését kérje az Adatkezel6tél. llyen iranyu kérelmét az
Erintettnek az Adatkezelé ombuds@ombuds.hu email cimére kell eljuttatnia. Az adatkezeléshez
torténd hozzajarulas visszavonasanak tényét az Adatkezeld 14 napon belll regisztralja. Az
Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl vagy jogi kdtelezettségeinek teljesitése
céljabdl egyes adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhet.

Olyan adatok tekintetében az adatok torlése nem torténhet meg, amelyeket az Adatkezel6nek
torvényi kotelezettsége tarolni (szamlak, vasarlasi és fizetési adatok).

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térolje a
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* a személyes adatokat jogellenesen kezelték

¢ a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozo Eurdpai Unids (vagy tagallami jogban
el6irt) jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordlni kell

+» a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbol, amelybél azokat eredetileg
gyujtotték vagy mas modon kezelték

% az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, igy ezutan az
adatkezelésnek nincs jogalapja

% a személyes adatok begyijtésére az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

+ az érintett tiltakozik az adatai kezelése ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszeri indok
az adatai kezelésre

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges:

a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl

a vélemény-nyilvanitas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa céljabdl

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve jogi védelméhez
koézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabol

az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl

a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére vonatkozé
EuropaiUnios(vagytagallami) jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal
statisztikai célbdl, kbézérdek alapjan

népegeészségugyi teruletet érintd kutatasi célbdl

archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl

X/ X/ X/ X/
LSO X R X I XS

X/
L X4

X/
L X4

X/ X/
LS X4

X/
L X4

6.5 Az adatok hordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az &ltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott, ra vonatkoz6é
személyes adatokat széles kérben hasznalt, tagolt, géppel olvashaté formaban megkapja és
ezeket az adatokat tovabbitsa masik adatkezelének. Az Erintett ilyen kérelme esetén az
Adatkezeld PDF (széles kdrben hasznalt és géppel olvashatd) formatumban elkiildi az
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Erintettnek az altala kezelt adatokat. Az adatok hordozhatésagara iranyulé kérelmét az Erintett
az Adatkezel6 ombuds@ombuds.hu e-mail cimére elkuldott elektronikus levélben nyujthatja be.

6.6 A tiltakozas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kézérdeki kezelése ellen. Az
Erintettnek szintén joga van ahhoz, hogy tiltakozzon az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges
adatkezelés ellen — vagy akar az Adatkezel6 egy harmadik fél jogos érdekeinek
eérvenyesitéséhez szikséges adatkezelés ellen — ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profil-alkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezeld az Erintett személyes adatait nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival szemben vagy jogi igények
eléterjesztéshez, jogi védelemhez vagy jogérvényesitéshez kapcsolédnak.

b. Adatkezel6 megtagadhatja a tiltakozas teljesitését, ha bizonyitani tudja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a kérést
eléterjeszté Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben (vagy amelyek jogi
igenyek el6terjesztéséhez, jogérvenyesitéséhez vagy jogi védelméhez kapcsolédnak). Ha az
Erintett az Adatkezeld ezen déntésével nem ért egyet, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsé napjatél szamitott 30 napon beliil az Erintett birésaghoz fordulhat. Ha az Adatkezeld
elmulasztja a hataridét, akkor a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott
30 napon beliil az Erintett szintén birésaghoz fordulhat.

c. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast Adatkezeld a
kérelem benyujtasatél szamitott 14 napon belll (legfeljebb 1 hénapon belll) megvizsgalja és
dontésérsl az Erintettet irasban (vagy elektronikus levélben) tajékoztatja. Ha az Adatkezeld
ugy dént, hogy az Erintett tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — Adatkezel6 megszunteti. llyenkor az
adatokat az Adatkezel6 zarolja, majd a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesiti azokat a feleket, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot tovabbitotta.
llyen esetben azok a felek, akik a tiltakozassal érintett személyes adatot megkaptak,
kotelesek 1épéseket tenni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

6.7 az adatkezelés visszavonasahoz illetve korlatozasahoz val6 jog
Az Erintettek kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatok kezelését, abban az esetben, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:

< az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen. llyen esetben az adatkezelés korlatozasa arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
vagy az Erintett jogos indokai élveznek elsébbséget

% az adatkezelés jogellenes — de az Erintett nem kéri (vagy ellenzi) az adatok toriését és
kéri az adatok felhasznalasanak korlatozasat

< az Erintett vitatja az adatok pontossagat. Ebben az esetben az adatkezelés korlatozasa
arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését
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% az Adatkezelének nincs sziiksége az adatokra, de az Erintett igényli azokat valamely
jogi igény
*» elbterjesztéséhez, jogérvényesitéséhez vagy jogi védelemhez

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, akkor a személyes adatokat (a tarolas kivételével) csak
az Erintett hozzajarulasaval lehet kezelni — vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
jogérvényesitéséhez, jogi védelemhez (mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
erdekében vagy az Eurdpai Unid, vagy tagallami k6zérdekbdl). (Rendelet 23. cikk)

6.8 Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Egyesulet indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél. (Rendelet 34. cikk)

6.9 Panasztételhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felugyeleti hatosagnal - kilonésen a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megseérti a Rendeletet.

Panasszal élni, jogorvoslatot kérni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal
lehet.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Postacim: 1530 Budapest, Pf.5

Telefonszam: +3613911400

Fax: +3613911410

6.10 Birésaghoz fordulas joga

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelezé erejii dontésével szemben, vagy ha a fellgyeleti hatésag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem tajékoztatja az érintettet a
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél. (Rendelet
78. cikk)

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

Az Erintett jogainak megsértése esetén joga van birésaghoz fordulni. A birésag az ilyen
Ugyekben soron kivil eljar. Az adatveédelmi perek elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik,
a per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy akar tartézkodasi helye szerinti
torvényszék elétt is megindithatd. Kulfoldi allampolgar a lakhelye szerint illetékes felugyeleti
hatésaghoz fordulhat panasszal. (Rendelet 79. cikk)
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Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené. (Rendelet 22. cikk)

7.ADATTOVABBITAS

Adattovabbitasra az Erintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan, az ennek
teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett kerll sor az adatkezelés
céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Adatkezel adatokat a vele szerz6déses
kapcsolatban allé Adatfeldolgozdknak ad at, akiknek listajat a jelen szabalyzat 7. pontja
tartalmazza. Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, melyre 6t jogszabaly vagy hatarozat kotelezi.

Adatkezelé meghatarozott célbdl — igy kiléndsen valamely fennallé szerzédés teljesitése,
szolgaltatasnyujtas ellatasnak érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kdtelezettség,
vagy Adatkezeld belsé adminisztrativ céljanak teljesitése érdekében — az Erintettek személyes
adatait kézrem(ikodéi, alvallalkoz6i részére tovabbithatja. Ezen adattovabbitashoz az Erintettek
hozzajarulasukat adjak.

8. Mellékletek

1. sz. melléklet
Szervezeti Ombuds Egyesiilet adatfeldolgozé partnerei

1. Az Egyesiilet weboldalanak lizemeltetéséhez igenybe vett tarhely szolgaltato:
INTRONET Szoftverfejleszté és Informatikai Kift.
Adatfeldolgoz6 székhelye: 1023 Budapest, Frankel Le6 ut 21-23. 1. em. 1.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-720082
Adodszam: 13127600-2-41
Elérhetdségek: info@intronet.hu| intronet adatvédelmi nyilatkozat

2. Az Egyesiiletiink CRM és hirlevél szolgaltaté(k) adatai:
Cégnév: HUBSPOT, INC.
Székhely: 25 First Street, 2nd Floor, Cambridge, MA 02141, United States
Addszam: 2026327-9-1
Elérhet6ség: 1+ 888 482 7768 és https://www.hubspot.com/company/contact

3. Az Egyeslletiink kdnyvelés céljabdl igénybe vett szolgaltatd
Cégnév: SzamTamAdé Kift.
Székhelye: 1194 Budapest, Hamu u. 6,
Addszama: 23315013-2-43,
Cégjegyzék szam: 01 09 959714
Képviseld: Dobai Enikd

16



Adatvédelmi tdjékoztatd és szabalyzat Szervezeti Ombuds Egyestilet

4,

7.

Az Egyesuletink Szamla kiallitas igénybe vett szolgaltatéd
Cégnév: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Cégjegyzékszama: 01-09-303201

Addszama: 13421739-2-41

Elérhet6ség: https://szamlazz.hu

Az Egyesllet banki tranzakciohoz igénybe vett szolgaltato
Cégnév: OTP Bank Zrt.

Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 21.

Addszama: 12715574-4-44

Cégjegyzék szam: 01-10-044659

Elérhet6ség: +36 (1) 366 66666

Az egyesilet altal nyujtott szervezeti ombuds képzés bejelentett képzés, felnbttképzési
nyilvantartasba-vételi szama: B/2022/000280. A SZOE a feln6ttképzésrdl szol 2013. évi
LXXVII. torvény, tovabbiakban Fktv. 20./A §. 2.bekezdés alapjan a feln6ttképzés
adatszolgaltatasi rendszereként a Koznevelési Regisztracios és Tanulmanyi
Alaprendszer szakképzési és felnéttképzési moduljat hasznalja.

A feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszere az oktatasi nyilvantartas szakrendszereként
mikodik, amelyet az Fktv. 20A §. 1. bekezdése alapjan a felnéttképzd a felnbttképzési
tevékenységével dsszefliggésben jogszabalyban meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettségének teljesitésére hasznal.

A rendszer adatkezelési tajékoztatasa |ITT olvashatd vagy az alabbi weboldalon érheté

el: https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageld=4064926

Az Egyesiileti tevékenység lebonyolitasahoz kiilsé adatfeldolgozdkat is igénybe vesz.
Név: Vermeul Diana

Cim: Ed Hoornikpad 2 Middelharnis, Hollandia 3241DD

Az Egyesllet az igénybe vett adatfeldolgozokkal irasos megallapodassal rendelkezik, mely
megfelel6 technikai és jogi garanciakat biztosit az atadott adatok feldolgozasanak
vonatkozasaban.

2. sz. melléklet

Tagsagi nyilvantartas

(1) Az egyesuleti tagokrol csak olyan adatokat tartunk nyilvan, amelyek az adott tagsagi
létesitéséhez, fenntartasahoz és megszintetéséhez szikségesek.
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1) A tagsagi regisztrald természetes személyeknek a regisztraciot megel6z6en lehetéségik van
az Egyeslilet adatkezelési tajékoztatdjanak és szabalyzatanak a megismerésére. A
regisztracioval hozzajarulasukat adjak a személyes adataik kezeléséhez.

(2) A kezelhetb személyes adatok kore:

A természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), szliletési név, sziiletési helye és ideje,
lakbhelyének és tartézkodasi helyének cime, e-mail cime, telefonszama, nem magyar
allampolgar Magyarorszagon valé tartozkodasanak jogcime és a tartézkodasra jogosito okirat,
okmany megnevezése

(3) A személyes adatok kezelésének célja: tagsagi nyilvantartas.
(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: az Egyesulet Ugyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaldi, a projekt koordinalasat, adminisztracios feladatait,
a projekt végrehajtasat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoéi. Tovabba az Egyesulet IT
feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasa alatt és
azt kovetben 2 év, vagy ha a szolgaltatas igénybevételére vonatkozé szerz6dés ettdl eltéréen
rendelkezik, akkor az abban foglaltaknak megfelel6en illetve az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig), kivéve ha jogszabaly ettél eltéréen rendelkezik.

(7) Az Egyesulet a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a
tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet tajékoztatja a személyes adatok
automatizalt kezelésérdl, profilalkotas alkalmazasardl. (,Profilalkotas": személyes adatok
automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kaldndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolédé jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak)

3. sz. melléklet

Képzések és események jelentkezéinek, résztvevdinek adatkezelése

(1) A képzéseinkre regisztrald természetes személyeknek a regisztraciot megel6zéen
lehetéséguk van az Egyesulet adatkezelési tajékoztatdjanak és szabalyzatanak a
megismerésére. A regisztracidval hozzajarulasukat adjak a személyes adataik kezeléséhez.
(2) A kezelhetb személyes adatok kore:

A természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), sziiletési név, anyja neve, szliiletési
helye és ideje, neme, allampolgarsaga, lakbhelyének és tartozkodasi helyének cime, e-mail
cime, telefonszama, legmagasabb iskolai végzettsége,nem magyar allampolgar

Magyarorszagon valé tartézkodasanak jogcime és a tartézkodasra jogosito okirat, okmany
megnevezése
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(3) A személyes adatok kezelésének célja: képzési szolgaltatas nyujtasa.
(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: az Egyesulet Ugyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaldi, a projekt koordinalasat, adminisztracios feladatait,
a projekt végrehajtasat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi. Tovabba az Egyestilet IT
feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasa alatt és
azt kovetben 5 év, vagy ha a szolgaltatas igénybevételére vonatkozé szerz6dés ettdl eltéréen
rendelkezik, akkor az abban foglaltaknak megfelel6en illetve az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig), kivéve ha jogszabaly ettél eltéréen rendelkezik.

(7) Az Egyesulet a személyes adatok megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a
tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet tajékoztatja a személyes adatok
automatizalt kezelésérdl, profilalkotas alkalmazasardl. (,Profilalkotas": személyes adatok
automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemz&k értékelésére,
kaldndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolédé jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak)

4. sz. melléklet

Szerz6d6 partnerek adatainak kezelése - vevok, szallitok nyilvantartasa

Az Egyesllet szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotese, teljesitése, megszinése,
szerzd8dési kedvezmény nyUjtasa, Uzleti kapcsolattartas céljabdl kezeli a vele vevékent,
szallitoként szerz6dott természetes személy személyes adatait.

(1) A kezelt személyes adatok kore:

Neév, sziiletési név, szliletési idS, hely, anyja neve, cim, addazonosito jel és vagy adészam,
vallalkozoi, 6stermeli igazolvany szam, személyi igazolvany szam, telefonszam, e-mail cim,

bankszamlaszam, online azonosito.

(2) A személyes adatok cimzettjei az Egyesulet ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi, konyvelési, addzasi feladatokat ellato munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(3) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kdvet6 5 év, kivéve
ha jogszabaly ettél eltér6 moédon rendelkezik.

(4) Az az adatkezelés a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul. Ezen adatkezelés jogszeriinek
min&sul akkor is, ha az adatkezelés a szerz8dés megkotését megel6z6en az érintett keréseére
torténd 1épések megtételéhez szikséges.

(5) A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkdtése, teljesitése,
megszinése, szerz8dési kedvezmény nyujtasa, Uzleti kapcsolattartas céljabol kezeli a vele
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vevokeént, szallitoként szerz6dott jogi személy ugyfelek, vevok, szallitok természetes személy
képviselbinek elérhet6ségi adatai.

(6) A kezelt szemeélyes adatok kore:
A természetes személy neve, cime, telefonszéma, e-mail cime, online azonositoja.

(7) A személyes adatok cimzettjei a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(8) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kdveté 5 év, kivéve
ha jogszabaly ettél eltér6 modon rendelkezik, vagy a Tarsasag jogos érdeke megkivanja.

(9) A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa.

5. sz. melléklet

Latogatoi adatkezelés az Egyesiilet honlapjan

Tajekoztatas sutik (cookie) alkalmazasardl

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfelel6en az Egyesulet is hasznal sutiket
(cookie) a weboldalan. A cookie-nak kdszénhetben a webhely képes felismerni a latogato
bongészébjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb
informacidkat is. Tobbek kdzott informaciot gylijtenek a latogatérol és eszkdzérdl, megjegyzik a

latogatd egyéni beallitasait.

Az Egyesiilet honlapjan alkalmazott siitik technikailag elengedhetetleniil sziikséges
munkamenet (session) sutik

Ezen sitik adatkezelésének idétartama kizarolag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan torlédik
a szamitogépérél. Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. CVIII. torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikodésének biztositasa.
6. sz. melléklet
Ko6zdsségi iranyelvek, adatkezelés az Egyesiilet FB és Linkedin oldalan

(1) Az Egyesulet céljai, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook és
LinkedIn oldalakat tart fenn.

(2) Az Egyesulet Facebook és LinkedIn oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a
Egysulet nem kezeli.

(3) A latogatdkra a Facebook és a LinkedIn Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.
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= Facebook adatkezelés
= Linkedin adatkezelés

7. sz. melléklet

Hirlevél szolgaltatasokhoz kapcsol6dé adatkezelés

(1) 2020.januar 13-t6l kezd6dben az Egyesdulet hirlevél szolgaltatasara regisztrald természetes
személyeknek a regisztraciét megel6zéen lehetéségik van az Egyesulet adatkezelési
szabalyzatanak a megismerésére. A regisztracioval hozzajarulasukat adjak a személyes
adataik kezeléséhez.

A hirlevélrdl az érintett a hirlevél ,Leiratkozas" alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban,
vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat
jelenti. llyen esetben a leiratkozé minden a hirlevél szolgaltatashoz megadott adatat t6roljuk,
kivéve azokat, melyeket mas jogcimen az Egyesilet jogosult tovabbra is kezelni.

(2) A kezelhetb személyes adatok kore:

A természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime, pozicidja

(3) A személyes adatok kezelésének célja: Hirlevél killdése az Egyesilet eseményei, képzesi
szolgaltatasai targyaban.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: az Egyesilet
ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallali,
adatfeldolgozéként az Egyesulet IT szolgaltatéja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése
céljabal.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

(7) Az egyesulet altal kibocsajtott szakmai anyagok feltoltését hirlevél feliratkozashoz van kotve

8. sz. melléklet
Az Egyesiulet egyéb uton kozolt személyes adatok kezelése

Egyéb kapcsolat felvétel alkalmaval barmely személy az Egyesulet barmely sajat személyes
adatat megadhatja.

Az adatkezelés célja a kapcsolat felvétel céljanak teljesitése. Az adatkezelés jogalapja az
érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A 16. évet még el nem érd kiskoru esetén az adatszolgaltatas a térvényes képvisel6jének

jovahagyasaval torténhet. A jovahagyas tekintetében élink az érintett jogkovet6
magatartasanak vélelmeével.
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Felhivjuk a részunkre adatkozIOk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjak meg, az adatkdzl6 kdtelessége az Erintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatok tarolasanak az ideje a cél teljestiléséig vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig
(torlési kérelméig) tart, kivéve, ha jogszabaly a tovabbi 6rzésuket irja elb.

9. sz. melléklet
Jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelések

A birésag, az Ugyész, a nyomozo hatésag vagy szabalysértési hatésag tajékoztatas adasa,
személyes adatok kdzlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkeresheti a Szervezeti Ombuds Egyesiilet. A Szervezeti Ombuds Egyestulet Kft. a
hatésagok részére, jogszer(i megkeresésuket teljesitve -amennyiben a hatésag a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte- személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl szikséges.

Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben elbirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevdkeént, szallitoként vele
Uzleti kapcsolatba Iépd természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt
adatok az altalanos forgalmi adérol sz6lo 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kaldndsen: addészam, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény 167.§-
a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendelé személy vagy szervezet megjeldlése, az
utalvanyozé és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl figgéen
az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd,
az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jdvedelemadordl szold 1995. évi CXVIL.
torvény alapjan: vallalkozéi igazolvany szama, 6stermel6i igazolvany szama, adéazonosito jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését kdvetd
8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, kdnyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallal6i és adatfeldolgozoi.
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